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Registrierung – Schritt für Schritt 
 
Bitte öffnen Sie den Zugang ins Kundenportal in der Programmauswahl Corona-Soforthilfe: 
 

 
 
Sie finden rechts den Button zur Registrierung/Anmeldung im Programm „Sachsen-Anhalt ZUKUNFT –         
Die Corona-Soforthilfe“: 
 

 
 
 
Es öffnet sich das Anmelde-/Registrierungsfenster. Klicken Sie bitte auf „Jetzt registrieren“: 
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Wählen Sie nun die Registrierungsform „Unternehmen“ aus: 
 

 
 
Bitte bestätigen Sie die Auswahl mit „weiter“. 
 
 
 
Befüllen Sie nun die rot markierten Felder durch Auswahl aus dem DropDown-Menü oder Freitexteingabe: 
 

 
 
Bestätigen Sie bitte mit „weiter“. 
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Benennen Sie bitte die Daten für Ansprechpartner sowie Mobilfunkdaten und entscheiden Sie HIER, ob es 
ein UnternehmensAccount (Hauptaccount vollumfänglich) oder ein Account für einen berechtigten Dritten – 
Steuerberater, Wirtschaftsprüfer, Unternehmensberater (nachfolgend BrokerAccount genannt) wird: 
 

 
 
Achtung: Soll der Unternehmensaccount mit vollumfänglicher Antragsmöglichkeit angelegt werden, so  
belassen Sie bitte die voreingestellte Auswahl bei „Nein“ und bestätigen Ihre Eingaben mit „weiter“. 
 
Achtung Anlage „Berechtigten- oder BrokerAccount“: Bei Auswahl „Ja“ wird ein eingeschränkter BrokerAc-
count (für betreuende Dritte wie Steuerberater, Wirtschaftsprüfer, Unternehmensberater etc., die eigen-
ständig an den Unternehmensdaten/-Anträgen ohne Mitwirkung des Unternehmers arbeiten möchten) an-
gelegt. Die vollumfängliche Nutzung des Kundenportals ist nur durch Verknüpfung mit einem Unternehmen-
sAccount möglich (Beschreibung ab Seite 6). 
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Bestätigung mit „weiter“ 
Stimmen Sie in diesem Folgebild bitte den Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen zu: 
 

 
 
und bestätigen mit „weiter“. 
 
Im Folgebild wird die nutzungsrelevante E-Mail-Adresse sowie das Passwort vergeben. Bitte verwenden Sie 
eine E-Mailadresse, auf welche der Zugang uneingeschränkt gewährleistet ist: 
 

 
 
Sie bestätigen die Registrierung durch den Button „registrieren“ und erhalten sofort die Hinweismeldung 
bez. der erfolgreichen Registrierung: 
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Wechseln Sie bitte in Ihr E-Mailpostfach und verifizieren die Registrierung durch Klick auf entsprechenden 
Link in der sofort zugestellten E-Mail von der Investitionsbank Sachsen-Anhalt. 
Sie werden automatisch in die Anmeldemaske zurückgeleitet. 
Ansicht nach Registrierung in einem UnternehmensAccount: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hier können nun alle Anträge gestellt und vollumfänglich vom Unternehmen bearbeitet werden. 
 
 
Ansicht nach Registrierung in einem BrokerAccount  
(für Berechtigte Dritte z.B. Steuerberater/Wirtschaftsprüfer/Unternehmensberater) mit vorerst einge-
schränkter Bearbeitungsfunktion (Verknüpfung mit UnternehmensAccount ist erforderlich): 
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Zugriffserteilung für Broker auf UnternehmensAccount: 
 
Anmeldung des Unternehmens im Unternehmensaccount und klick auf „Zugriff erteilen“: 
 

 
 
 
 
Eingabe der E-Mail-Adresse des zukünftig Berechtigten (z.B. Steuerberater etc.) 
 

Bei Anlage des BrokerAccounts sind noch keine Kundendaten sichtbar. 

Das Postfach ist leer. Sobald der BrokerAccount mit UnternehmensAccounts verknüpft 

sind, sind alle Kundeninformationen/-nachrichten im Postfach des Brokers sichtbar. 

Der BrokerAccount sollte zu diesem Zeitpunkt bereits existieren.  

 

Achtung: UnternehmerAccounts können wechselseitig keinen Zugriff ertei-

len. 
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Nach Klick auf „Zugriffsfreigabe versenden“ erhält der zukünftige Berechtigte eine E-Mail und verifiziert die 
Zugriffserteilung. Der UnternehmensAccount-Inhalber erhält eine Bestätigungs-E-Mail über die Verifizierung. 
Die Verknüpfung mit dem Berechtigten Dritten ist für den Kunden bei Anmeldung im Kundenportal nicht 
mehr auf den ersten Blick sichtbar.  
 
Der Berechtigte kann nun seine Kunden in der Startmaske sehen und auswählen. Durch Klick auf den 
Kundennamen wird der Berechtigte auf der reale Oberfläche des UnternehmensAccounts geleitet und 
ist ermächtigt, ALLE Funktionen im Namen des Kunden auszuführen.  
 
Beachten Sie hierzu bitte die Hinweise zum Sachverhalt Bevollmächtigung Dritter auf unserer Homepage. 

 

https://www.ib-sachsen-anhalt.de/kundenportal/bevollmaechtigung-dritter

