Prozessbeschreibung

zur Erteilung der Berechtigung fur handelnde Personen im Auftrage
eines Dritten

Achtung: Schritte 1 und 2 sind bei erstmaliger Registrierung von Unternehmen bzw.
Beratenden erforderlich. Fiir bestehende Accounts kénnen Zugriffe erteilt werden. Die
Registrierung der berechtigten dritten Person erfolgt ausschlieBlich als solcher.

Das Unternehmen kann den Zugriff auf den eigenen Account fiir einen Berater oder anderen

Mitarbeiter des Unternehmens erteilen. Der Beratende kann fiir den Zugriff auf diverse
Accounts erméachtigt werden.

1. Registrierung des Antragstellenden (in der Regel Auswahl ,,Unternehmen®)

Registrierungs-/Login-Seite

6 Mein IB Kundenportal @ DEUTSCH

Mein IB-Kundenkonto

Anmeldung

PASSWORT VERGESSEN?

Erfassung der Unternehmensdaten fur die Registrierung

@ Mein 1B Kundenportal @ peuTsCH

Mein IB-Kundenportal

Bitte registrieren Sie sich als 6ffentlicher Kunde unter dem Register "Unternehmen’.

Registrieren

PRIVATPERSON UNTERNEHMEN

Angaben zu Ihrem Unternehmen

Hiermit stimmeln) ich/wir e Kommunikation per unverschidsselter E-Mal .

Pfiichtfelder sind mit einem * gekennzeichnet. zuRUCK ZuR ANMELDUNG  EEEEIEIEEN _

ssu Hotline 0800 56 007 57 (kostenfrei)




Nach Klick auf den Button ,Registrieren® erhalten Sie auf die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse
eine Verifizierungs-E-Mail mit der Bitte, die E-Mail-Adresse zu bestatigen. Danach werden Sie erneut
auf die Registrierungs-/Login-Seite gefuihrt und melden sich mit E-Mail-Adresse und Passwort im
Kundenportal an.

Q Mein IB Kundenportal @ DEUTSCH

Mein IB-Kundenkonto

|

PASSWORT VERGESSEN?

Haben Sie noch kein Konto?  JETZT REGISTRIEREN

Startseite Kundenportal nach erfolgreicher Registrierung

- )
e Mein IB Kundenportal ® =& @ DEuTscH
Finden Sie Ihre Forderung (O

Willkommen im
K

CLLD ESF+ CLLD LAG-Management (nach Bewilligung)
Wir sind die Forder
Forderungen und Fin Digital Creativity (Vorauswahiverfahren) Digital Innovation

Digital Innovation (Vorauswahlverfahren) i und soziale
Nachricht? Informationen Sie von ' .
perstniiches Postfach im Kundenportal (oben €g0.-KONZEPT (nach Bewilligung) ego-START
schauen Sie hier regelmiig nach, <<<

ego.-WISSEN (nach Bewilligung) Freiwilligendienste (nach Bewilligung)

B investitonshank

—— i ALLE ANTRAGE ANZEIGEN

Meine Dokumente (2)

Dokumententyp Antragsnummer 1} Bereitstellung von 1} Hochgeladenam 1 Aktionen

ZUGRIFF ERTEILEN

impressum  Datenschutz Hatline 0 57 (kostenfrei)



2. Registrierung des zukiinftig Handelnden fiir Dritte (in der Regel Auswahl ,,Unternehmen®)

Registrierungs-/Login-Seite

e Mein IB Kundenportal

Mein IB-Kundenkonto

Anmeldung

PASSWORT VERGESSEN?

Erfassung der Unternehmensdaten fur die Registrierung mit Funktion als Handelnde/r Dritter

6 Mein I8 Kundenportal

Mein IB-Kundenportal

Bitte registrieren Sie sich als offentlicher Kunde unter dem Register “Unternehmen

Registrieren

PRIVATPERSON UNTERNEHMEN

Angaben zu lhrem Unternehmen

Angaben zu hrer Person

Imprassum  Datenschutz

@ DEUTSCH

@ DEUTSCH

Hetline 0800 56 007 57 (kostenfrel)

Nach Klick auf den Button ,Registrieren® erhalten Sie auf die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse
eine Verifizierungs-E-Mail mit der Bitte, die E-Mail-Adresse zu bestatigen. Danach werden Sie erneut
auf die Registrierungs-/Login-Seite gefiuihrt und melden sich mit E-Mail-Adresse und Passwort im

Kundenportal an.

Mein IB-Kundenkonto

Anmeldung

|

PASSWORT VERGESSEN?

Haben Sie noch kein Konta?  JETZT REGISTRIEREN

@ oeutscH




Startseite Kundenportal nach erfolgreicher Registrierung

)
E
m Mein IB Kundenportal ® ™= @ DEUTsCH ABMELDEN

Meine Nachrichten 0 insgesamt 0 ungelesen

POSTEINGANG (0) POSTAUSGANG (0) ENTWURFE (0) PAPIERKORB (0)
Zugehiri..  Betreff 11 Antragsnummer 11 Empfanger 11 Datum 11

Aktuell sind keine Nachrichten vorhanden.

Im oberen Bereich werden dann zukiinftig die Accounts der Kunden sichtbar sein, welche die
Zugriffsberechtigung erteilt haben.



3. Erteilung und Annahme der Zugriffsberechtigung

Die gewlinschte Bevollméachtigung wird im Kundenportal auf der Startseite vom Kunden aktiviert:

0 Mein IB Kundenportal ® & @ pEutscH ABMELDEN

Finden Sie Ihre Forderung (2)

Willkommen im
Kundg

CLLD ESF+ CLLD LAG-Management (nach Bewilligung)
Digital Creativity (Vorauswahlverfahren) Digital Innovation
Digital Innovation (Vorauswahlverfahren) i und soziale
ego.-KONZEPT (nach Bewilligung) ego.-START

schauen Sie hier regelméig nach. <<<
ego.-WISSEN (nach Bewilligung) Freiwilligendienste (nach Bewilligung)

B investitionsbank

— T

Meine Dokumente (2)

Dokumententyp Antragsnummer 1 Bereitstellungvon 1} Hochgeladenam 1 Aktionen

{- ALLE ANTRAGE ANZEIGEN

ZUGRIFF ERTEILEN

G |

Impressum  Datenschutz Hatline 0BOO 56 007 57 (kostenfrei)

Zugriff erteilen fur (E-Mail-Adresse mit der sich der zukiinftig Berechtigte im Kundenportal registriert
hat.)

X
Re
Hier haben Sie die Moglichkeit, Ihr Konto fiir einen Dritten freizuschalten und diesem die Erlaubnis zu erteilen in
I Ihrem Namen handeln zu dirfen. Bitte geben Sie hierflr die E-Mail-Adresse dieser Person ein. l

[ E-Mail-Adresse des zu Bevollmachtigenden ‘

ABBRECHEN ZUGRIFFSANFRAGE ABSENDEN _

Der zu Bevollmachtigende erhalt nun eine E-Mail mit der Information, dass eine Berechtigung zum
Handeln im Namen des Users erteilt wurde. Der zu Bevollméachtigende nimmt die Berechtigung durch
Aktivierung eines in der E-Mail befindlichen Links an. Der Link ist fiir 2 Stunden giiltig.

Der Absender der E-Mail lautet nicht-antworten@ib-Isa.de. Antworten Sie bitte nicht auf diese
E-Mail-Adresse. Die E-Mail wird automatisiert versandt.



mailto:nicht-antworten@ib-lsa.de

Die Ansicht fiir den Bevollmachtigten dndert sich nunmehr wie folgt:

Der Kundenaccount ist im oberen
Widget verfligbar.

Nachdem die Berechtigung vom Bevollmachtigten angenommen wurde, erhalt der Kunde per E-Mail
eine Information, dass dem Bevollméachtigten der Zugriff auf den Account gewahrt wurde.



